
LIÊN LẠC VỚI CÔNG TY ĐIỆN 
NƯỚC CỦA QUÝ VỊ 

 
Công ty điện nước địa phương có thể có các 
dịch vụ giúp quý vị kiểm soát chi phí điện 
nước, trong đó bao gồm: 
 
Dàn đều các chương trình trả góp để chia đều 
các khoản chi phí cao và thấp để quý vị dễ dự 
tính chi phí năng lượng hàng tháng của mình 
hơn. 
 
Có Chương Trình Giảm Giá chi phí điện/khí 
đốt hàng tháng cho các gia đình có lợi tức 
thấp. 
 
Trợ Cấp Giá Điện Cho Gia Đình (Family 
Electric Rate Assistance - FERA) là chương 
trình giảm giá cho các hộ gia đình đông người 
có từ ba người trở lên và có mức lợi tức từ 
thấp tới trung bình. 
 
Các chương trình giảm giá thêm nếu gia 
đình quý vị có người có nhu cầu sức khỏe nên 
chi phí điện nước của quý vị tăng cao. 
 
Miễn phí lắp đặt các loại máy móc tiết kiệm 
năng lượng trong nhà. 
 
Để biết thêm chi tiết, xin liên lạc với công ty 
điện nước tại địa phương của quý vị: 
 
Pacific Gas & Electric (PG&E) 
(800) 743-5000 
 
Southern California Gas (SoCalGas) 
(800) 427-2200 
 
San Diego Gas & Electric (SDG&E) 
(800) 411-7343 
 
Southwest Gas 
(800) 443-8093 
 

LIÊN LẠC VỚI CHÚNG TÔI 

 
Sở Phát Triển và Dịch Vụ Cộng Đồng 
(Department of Community Services and 
Development - CSD) quản lý Chương Trình 
Trợ Cấp Năng Lượng Gia Cư Cho Người Có 
Lợi Tức Thấp (Low-Income Home Energy 
Assistance Program - LIHEAP). Chương trình 
này trợ giúp các hộ gia đình có lợi tức thấp để 
đáp ứng nhu cầu về sưởi ấm, đồng thời giúp 
bảo vệ sức khỏe và an toàn cho gia đình đó. 
 
Dịch vụ trợ giúp được cung cấp dưới dạng trợ 
giúp trả chi phí điện nước, can thiệp trợ giúp 
khủng hoảng về năng lượng, và che chắn 
mưa gió cho căn nhà. 
 
Ưu tiên trợ giúp cho các gia đình gặp khó 
khăn nhất về vấn đề năng lượng liên quan tới 
lợi tức của gia đình, đồng thời lưu ý tới các 
nhóm dân cư dễ bị ảnh hưởng như người cao 
niên, người tàn tật, và các gia đình có trẻ nhỏ. 
 
Để tìm hiểu thêm về các dịch vụ này hoặc tin 
tức và những lời khuyên khác về tiết kiệm 
năng lượng, xin tới trang mạng điện toán của 
chúng tôi tại địa chỉ www.csd.ca.gov hoặc liên 
lạc với CSD tại số (866) 675-6623. 
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KHỦNG HOẢNG VỀ VẤN ĐỀ SƯỞI ẤM 
TRONG MÙA ĐÔNG 

 
Chi phí sưởi ấm trong mùa đông trên toàn 
quốc sẽ tăng đáng kể đối với tất cả các dạng 
nhiên liệu (khí đốt tự nhiên, propane, và dầu 
sưởi ấm) so với năm ngoái. Mức tăng này một 
phần là do nhu cầu cao, giá dầu thô cao, và 
hầu hết toàn bộ nguồn cung cấp của quốc gia 
bị gián đoạn do những cơn bão gần đây. 
 
Điều này có nghĩa là tất cả các cư dân 
California nên biết trước là chi phí propane và 
khí đốt tự nhiên của họ sẽ tăng 20%-55% vào 
mùa đông năm nay, tùy thuộc vào điều kiện 
thời tiết, các công ty điện nước tại địa 
phương, qui mô và hiệu suất hoạt động của 
riêng từng căn nhà, máy móc sưởi ấm, và 
cách đặt nhiệt độ. Nếu mùa đông năm nay 
lạnh hơn năm ngoái, chi phí có thể còn cao 
hơn nữa. 
 
Cách tốt nhất để chống lại việc tăng hóa đơn 
sưởi ấm là tiết kiệm. Bằng cách sử dụng ít 
năng lượng hơn và che kín căn nhà một cách 
thích hợp, quý vị có thể giúp kiểm soát được 
chi phí năng lượng của mình trong mùa đông 
năm nay. 
 
Để biết thêm chi tiết về các chương trình và 
các lời khuyên tiết kiệm có sẵn để giúp quý vị, 
xin liên lạc với công ty điện nước tại địa 
phương hoặc Sở Phát Triển và Các Dịch Vụ 
Cộng Đồng Tiểu Bang California (California 
Department of Community Services and 
Development) tại số 1-866-675-6623 hoặc 
trang mạng điện toán www.csd.ca.gov. 
 
 
 
 
 
 
 

CÁC LỜI KHUYÊN VỀ TIẾT KIỆM NĂNG 
LƯỢNG MIỄN PHÍ 

 
Giảm nhiệt biểu kế xuống 68 độ hoặc thấp 
hơn vào ban ngày hoặc buổi tối (tùy thuộc vào 
tình trạng sức khỏe) và 55 độ hoặc tắt nhiệt 
biểu kế vào ban đêm hoặc khi vắng nhà. Mặc 
nhiều lớp quần áo rộng để giữ ấm cho cơ thể, 
thí dụ như quần áo lót giữ nhiệt, áo len, áo dài 
tay, quần thể thao, và bít tất (vớ). 
 
Đặt bình đun nước nóng ở mức “bình thường” 
hoặc 120°F, trừ khi máy rửa chén nhà quý vị 
cần mức nhiệt độ cao hơn. 
 
Mở rèm cửa để ánh nắng sưởi ấm căn nhà 
vào ban ngày và đóng cửa vào ban đêm để 
giúp cách nhiệt. 
 
Đóng cửa các phòng không dùng tới và quạt 
thông gió sưởi ấm các căn phòng đó. 
 
Giữ sạch máy giữ không khí ấm, lò sưởi đặt 
trên các ván gỗ ghép chân tường, và các bộ 
tản nhiệt, bảo đảm là các máy này không bị đồ 
nội thất, thảm trải sàn, hoặc rèm cửa chắn. 
 
Chuyển dịch đồ nội thất để quý vị có thể ngồi 
gần tường bên trong thay vì tường bên ngoài 
và cửa sổ. 
 
Đóng kín van khói của lò sưởi khi không sử 
dụng. 
 
Tắm vòi sen nhanh hơn. 
 
Chỉ rửa chén đĩa và giặt quần áo khi máy rửa 
chén và máy giặt quần áo đầy mẻ. 
 
Dùng nước lạnh khi giặt quần áo. 
 
 
 
 

CÁC LỜI KHUYÊN VỀ TIẾT KIỆM NĂNG 
LƯỢNG VỚI CHI PHÍ THẤP 

 
Làm sạch hoặc thay thế các tấm lọc lò sưởi 
mỗi tháng một lần. 
 
Gắn các dải che chắn mưa gió hoặc bịt các kẽ 
hở của cửa sổ và cửa ra vào. 
 
Lắp các miếng đệm ở phía sau các tấm đậy 
cống thoát nước. 
 
Đính thêm các miếng nhựa lên cửa sổ hoặc 
mua các bộ che cửa sổ bằng nhựa hoặc bộ 
đồ che cửa sổ tránh bão ở bên trong. 
 
Lắp nhiệt biểu kế có thể lập trình được. 
 
Lắp vòi nước và vòi sen có dòng nước chảy 
chậm. 
 
Bọc bình nước nóng bằng lớp mền giữ nhiệt. 
Bảo đảm để hở quạt hút khí khi giữ nhiệt cho 
bình đun nước nóng bằng khí đốt. 
 
Giữ nhiệt cho các đường ống dẫn nước chạy 
từ bình đun nước nóng. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CÁC LỜI KHUYÊN VỀ SỨC KHỎE & AN 
TOÀN 

 
Sưởi ấm thích hợp trong nhà là nhu cầu thiết 
yếu của cuộc sống. Nếu không thể sưởi ấm 
nhà của quý vị một cách thích hợp, việc đó có 
thể gây nguy hiểm cho những người trong gia 
đình. Các nguy cơ về sức khỏe và an toàn 
bao gồm quá lạnh và nhiễm độc khí carbon 
monoxide và nguy cơ hỏa hoạn tăng lên. 
 
Quý vị có thể bảo vệ tính mạng và tài sản 
bằng cách nhận biết các mối nguy hiểm có thể 
xảy ra và làm theo các lời khuyên về an toàn 
sau đây: 
 
Lắp chuông báo động khói và khí carbon 
monoxide trong nhà. 
 
Cung cấp các hệ thống thông gió thích hợp 
cho tất cả các loại máy sưởi. 
 
Không bao giờ dùng lò đun hoặc bếp đun để 
sưởi ấm nhà hoặc dùng bếp lò nướng BBQ 
trong nhà hoặc trong nhà đậu xe. 
 
Đặt máy sưởi cục bộ trên các bề mặt bằng 
phẳng, cứng và không dễ bắt cháy, chứ không 
đặt trên thảm. 
 
Đặt máy sưởi cục bộ cách giường, rèm cửa 
sổ, đồ nội thất, và các vật liệu dễ cháy khác ít 
nhất ba bướt. 
 
Không bao giờ để máy sưởi cục bộ tiếp tục 
chạy khi quý vị đi ngủ hoặc rời khỏi khu vực 
đó. 
 
Theo dõi kỹ trẻ em và thú nuôi trong những 
phòng có máy sưởi. 
 
Luôn sử dụng máy phát điện ở bên ngoài 
nhà và tránh dùng gần cửa ra vào, cửa sổ, 
và quạt thông gió. 

http://www.csd.ca.gov/

